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Datum 2023-03-01

Information om teknisk flytt i Telias néat

Den 7 mars 2023 lyfter Telia dver den befintliga kommunikationsplattformen for
fiber till en ny plattform.

For anvandarna innebar detta ett kortare avbrott p& ca 10-30 minuter ndgon gang mellan ki 09.00-
17.00.

Befintliga tjanster paverkas inte mer &n en kort driftstérning.
Om tjansterna inte kommer igang efter avbrottet, far man starta om sin tekniska utrustning genom att
bryta strommen till denna en kort stund.

Kvarstar problemen uppmanas ni kontakta Telias kundtjanst pa telefon 90 200 eller
Jan-Erik Bengtsson 070 678 26 92 for hjalp.
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